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CAS SciFinder® 管理用サイト 
CAS Customer Portal について 

2025 年 6 月 
化学情報協会 

CAS Customer Portal では、CAS SciFinder 管理者（キーコンタクト）にご利用いただけるさまざま
なサービスを提供しています。 
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1．ログイン 
https://customer.cas.org にアクセスし、管理者（キーコンタクト）用 ID を入力して「Next」で次の
画面に進み、パスワードを入力して「log In」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
My Profile に管理者（キーコンタクト）の情報が表示されます。もし誤りがある場合は、弊協会まで
お知らせください。 
 
My Profile画面 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

パスワードの変更、秘密の 
質問の登録・変更（p.4-5） 

ユーザー情報の管理（追加・削除・変更）（p. 6-10） 

マニュアル類のダウンロード（p. 11） 

Available at My Institution の設定 (p. 12-
13) 

Full Text リンクのカスタマイズ（p. 14-17） 

https://customer.cas.org/
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CAS Customer Portal サイト管理者用メニュー項目一覧 

 
* Full Text Customizations® が表示されない場合、弊協会にご連絡ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  

メニュー項目 機能 参照ページ 

My Account 

My Profile 管理者（キーコンタクト）情報の確認、パスワード
等の情報の変更 2, 4-5 

Manage SciFinder Accounts ユーザー情報の管理（追加・削除・変更） 6-10 

SciFinder® 

Download Documentation マニュアル類のダウンロード 11 

Full Text Customizations®* 

Update Journal Lists Available at My Institution の設定 
(所蔵雑誌リストの登録) 12-13 

Update In-House Options In-house Resources のカスタマイズ  16 

Update Fee-Based Options Fee-Based Document Resources のカスタマイズ 17 
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2．パスワードの変更、秘密の質問の登録・変更 
My Profileの画面で「Manage Profile Details」リンクをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
下記の設定画面が表示されます。変更したい項目のリンクをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

お願い 
こちらの画面で変更いただけるのは、秘密の質問およびパスワードのみです。 
契約全体の管理者であるキーコンタクト情報の変更（氏名、メールアドレス、
住所等）は、化学情報協会 カスタマーグループ SciFinder 担当 
＜scifinder@jaici.or.jp＞まで必ずご連絡ください。 

Manage Profile Details 

秘密の質問の変更 

パスワードの変更 



CAS SciFinder® 管理用サイト CAS Customer Portal について | 
5 

パスワードの変更 （Change Password画面） 
現在のパスワード、新しいパスワード（2 箇所）を入力して「Save」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
秘密の質問の変更 （Security画面） 
秘密の質問をプルダウンから選択し、回答を入力して「Save」をクリックします。 
 
 
 
 
 
  

パスワードの条件 
9文字以上の半角文字で、下記の 4種類
をすべて含む必要があります。なお、ユ
ーザー名やメールアドレスを含めること
はできません。 
 
– 英字（大文字） 
– 英字（小文字） 
– 数字 
– 記号（例：@、#、%、&、* など） 

現在のパスワード 

新しいパスワード 

新しいパスワード 
（確認用） 

秘密の質問（プルダウンメニューから選択） 

回答（英語限定） 



CAS SciFinder® 管理用サイト CAS Customer Portal について | 
6 

3．ユーザーの管理 (追加・削除・変更) 
左メニュー「My Account」項目内「Manage SciFinder Accounts」をクリックすると、ユーザーの追
加・削除・変更や、登録情報の確認ができます。 
 
Ａ．ユーザー登録情報の確認 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
  
  

ユーザー登録情報 
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B．ユーザーの追加・削除・変更 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(1) ユーザー追加（Add User）の手順 
1. 必要事項を入力して「Save」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

(1) 

「*」は入力必須項目 

指定した Username (LOGIN ID)  
が利用可能であるかを確認します。 

ユーザー名 Username（Login ID）の条件 
5～15 文字までの半角文字で指定します。 
使用できる文字は英字のみ、あるいは英字と数字や記号
（ハイフン、アンダーバー、ピリオド、アットマーク）
を組み合わせたもの。記号は頭文字に使用できません。 

(2) (3) 

(1) 
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2.「Save」をクリックすると、「Add Confirmation」ウィンドウがポップアップで表示されますので、 
登録を進める場合は「Yes」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. 登録が完了すると、画面上部に「Add User was successful.」と表示が出て、ユーザーリストが 
表示されます。 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4. システムで登録処理が完了後、Username (LOGIN ID) は、キーコンタクトとユーザーにメー 
ルで送信されます。Password はユーザーのみにメールで送信されます。 
 
* 「Save」できない、ユーザーリストの画面が表示されない、登録処理に時間がかかる （翌日に 
なっても完了しないなど）、誤った電子メールアドレスを入力してしまったなどの場合は弊協会 
にお問い合わせください。 
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(2) ユーザー変更（Update User）の手順 
  

１. 変更項目（メールアドレス等）を入力
して「Save」をクリックします。 
 
２. p. 6 の View User List で見ると、該当
ユーザーの Change Status が 
「In Progress」に変わります。 
 
３. 変更が完了すると、Change Status が 
「Complete」に変わり、手続き完了のメー
ルがキーコンタクトに送信されます。 
 
* サイト移動は弊協会までお問い合わせ
ください。 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
(3) ユーザー削除（Remove User）の手順 
 

１. p. 7 の View User List より、削除し
たいユーザーの「remove user」をクリッ
クします。 
 
２. 画面で内容を確認し、「Save」をクリ
ックします。 
 
３. 再度確認のポップアップ画面が表示
されますので「Yes」をクリックします。 
 
４ . View User List の Change Status 
が 
「In Progress」に変わります。 
削除が完了すると、「Cancelled」に変わ 
り、削除完了のメールがキーコンタクト
に送信されます。 
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C．ユーザーリストのダウンロード 
画面上部の Find a User からユーザーの検索ができます。姓・名・ユーザー名・メールアドレスから
検索可能です。また、「View user list」をクリックすると、ブラウザ上で現時点での登録ユーザーリス
トを閲覧できます。この登録ユーザーリストは、「download user list」をクリックすると、csv 形式
でダウンロードできます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

サイトごとのユーザーリスト 

全サイトのユーザーリスト 
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４．マニュアル類のダウンロード 
CAS Customer Portal サイト限定の資料など、各種日本語資料へのリンクが用意されています。 
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５．Available at My Institution の設定 (所蔵雑誌リストの登録) 
CAS Customer Portal において、機関で所蔵する雑誌や契約中の電子ジャーナル情報を登録しておく
と、CAS SciFinder で文献情報を検索した際、検索でヒットした集合に対し、原文献が機関で所蔵す
る雑誌や契約中の電子ジャーナルである観点 (Available at My Institution) で絞込みできます。 
Update Journal Lists から設定します。 
 
CAS SciFinder 検索画面 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Update Journal Lists 画面 
  

Available at My Institution:  
機関で所蔵する雑誌、契約中の電子ジャーナル  
– Digital：契約中の電子ジャーナル  
– Hardcopy：所蔵する雑誌 

所蔵する雑誌（Hardcopy） 

契約中の電子ジャーナル（Digital） 
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登録雑誌のアップロード 
登録する雑誌のリストを用意し、「Upload」リンクをクリックして表示される画面でファイルを指定
し、「Upload File」をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
雑誌リストを新たに設定し直す場合は、現在の設定ファイルを一旦「Delete」で削除し、現在登録中
のものも含めてすべての雑誌のリストが入ったファイルを再度アップロードしてください（削除する
前に、現在の設定ファイルは一度ダウンロードして保存することをおすすめします）。 
 
  

登録する雑誌のリストは、テキストファイ
ル (.txt) で作成します。 
 
入力書式：ISSN:CODEN XXXX YYYY     
 
– 雑誌 1誌につき 1行ずつ記載 
– ISSN のみ必須 

CODEN があればより正確に登録さ
れます 

– XXXX 開始年．YYYY 終了年 
(一つだけの場合、開始年) 

 
(例) 
 0001-4842:ACHRE4  

1217-8969  
0097-6156:ACSMC8 1997  
0904-213X:ACHSE7 1996 1998  
1318-0207 1990 1994 

: 

正しく Upload された場合の画面 

 

(2) 

(1) 
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６．Full Text リンクのカスタマイズ 
CAS SciFinder の文献情報からフルテキスト (電子ジャーナル、特許明細書等） へアクセスする際、 
CAS SciFinder 画面および経由する Web 画面に表示されるリンクの設定をカスタマイズできます。 
 
雑誌情報の場合 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
View all Sources 画面  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

In-house Resources のリンク (1) 

DOI（デジタルオブジェクト識別子） 
リンク（出版元のページへのリンク） 

In-house Resources のリンク (1)  
(社内リンク、リンクリゾルバな

 
DOI（デジタルオブジェクト識別子） 
リンク （出版元のページへのリンク） 

Fee-based Document Resources のリンク (2) 
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特許の場合 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
View all Sources 画面 
 
 
  

In-house Resources のリンク (1) 

特許庁サイト (Espacenet) へのリンク 

In-house Resources のリンク (1)  
(社内リンク、リンクリゾルバなど) 

特許庁サイト (Espacenet) へのリン
ク 

Fee-based Document Resources のリンク (2) 
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(1) Full Text リンクの設定：In-house Resources のカスタマイズ 
デフォルトで表示されるリンク (DOI、ESPACENET、Fee-based Document Resources) 以外に、社
内のサイトや別途契約されているリンクリゾルバへのリンクを設定できます。 
カスタマイズされた設定は CAS STNext ログイン ID（Username）にも反映されます。 
運用については貴機関内でご確認いただきますようお願い申し上げます。 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

リンク先のタイトル 

リンク先のアドレス 

Open URL のバージョン 

雑誌リンク 

特許リンク 

（参考）リンクリゾルバを設定する場合 
 

– Link Text: リンクリゾルバのページタイトル 
– Journal (Patent) URL: リンクリゾルバの Base URL 
– URL format: 対応する Open URL のバージョンを選択 
（注意）設定は保存してから反映されるまでに 20～30分かかります。 
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(2) Full Text リンクの設定：Fee-based Document Resources のカスタマイズ 
Fee-based Document Resources で表示させる有料リンク先を設定します。 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Off にすると、Order Document 

のリンクは表示されません 


